Nationalt ID-center

Hjzelp til ID og dokumenter

Dokumentundersggelser
Hvad kan vi hjzelpe med?

NIDC’s dokumenttekniske laboratorium
kan bista med vurderinger af forskellige
typer ID-dokumenters agthed.

Hvad skal du ggre?

Har du brug for sparring, eller er du i tvivl
om, hvad du skal veere opmaerksom pa i et
dokument, en visering eller et stempel for
at vurdere dets segthed, kan du ringe til
vores dokumentteknikere.

Vores dokumentteknikere kan kontaktes
via email til nidc@nidc.dk eller telefonisk

inden for normal kontortid pa vores
helpdesk +45 61 98 39 01.

Har du behov for en formel skriftlig aegt-
hedsvurdering fra NIDC’s dokumenttekni-
ske laboratorium, skal du sende en bestil-
ling via bestillingsformularen pa NIDC’s
hjemmeside.

Ansigtssammenligning
Hvad kan vi hjelpe med?

Er du i tvivl om, hvorvidt et ID-dokument
er blevet fremlagt af rette indehaver?
NIDC’s eksperthold kan gennemfgre en
ansigtssammenligningsundersggelse, som
kan bidrage til vurderingen af, om doku-
mentet er fremlagt af rette indehaver
eller en impostor.

Hvad skal du ggre?
Fremsend de digitale fotos, der er tvivl

om, til NIDC via nidc@nidc.dk

Du vil efterfglgende blive kontaktet af en
af centerets medarbejdere med henblik
pa at afstemme undersggelsens formal.

Baggrundsoplysninger
Hvad kan vi hjelpe med?

Vores analytikere kan tilbyde information
vedrgrende det korrekte indhold af doku-
menter til brug for validering samt infor-
mation omkring dokumenters ud-
stedelsesprocedurer. Oplysningerne kan
bruges til at krydstjekke oplysninger givet
af ansgger.

Det kan eksempelvis dreje sig om, hvor-
dan dokumentnumre kan laeses og forstas,
og hvilke forudsatninger der er for lovlig
udstedelse af et dokument.

Hvad skal du ggre?

Kontakt NIDC pa nidc@nidc.dk med en
beskrivelse af sagen og dit spgrgsmal. Hvis
relevant kan du vedhafte et digitalt foto
af det pageeldende dokument.

Kurser

NIDC afholder kurser med fokus pa verificering af rejsedokumenter og

civile dokumenter samt kurser i grundlaeggende ansigtssammenligning. Du kan ogsa lazere mere om
ID-dokumenter i e-leeringsmodulerne pa NIDC’s hjemmeside. Disse omhandler blandt andet
sikkerhedselementer i pas og pa ID-kort, baggrundstryk og MRZ-koder i rejsedokumenter.

For mere information omkring afholdelse af kurser i Danmark, kontakt nidc@nidc.dk

For mere information vedrgrende assistance kontakt Nationalt ID-center pa telefon + 61 98 39 00 eller e-mail nidc@nidc.dk



